
SEGURO DE SAÚDE ANIMAL

SIM! HÁ UM SEGURO QUE 
PROTEGE A SAÚDE DOS ANIMAIS.

SIMPLES, ABRANGENTE, INOVADOR E ACESSÍVEL.

O Fidelidade Pets apoia-o sobretudo na prevenção e no 
tratamento da saúde do seu cão ou gato, a partir das 8 
semanas de idade e durante toda a vida.

4 PLANOS DE PROTEÇÃO
À MEDIDA DO SEU MELHOR AMIGO.

Qual é a sua maior preocupação?
Os sarilhos em que o seu cão, volta e meia, se mete 
ou as idas regulares ao veterinário? Poder contar com 
aconselhamento telefónico feito exclusivamente 
por enfermeiros veterinários?

Cada opção de seguro do Fidelidade Pets garante-lhe as 
coberturas adequadas à proteção que procura:

4 FORMULES DE PROTECTION À LA MESURE 
DE VOTRE MEILLEUR AMI.

Quelle est votre plus grande préoccupation ?
Les problèmes dans lesquels se met parfois votre chien ?
Les allers-retours réguliers chez le vétérinaire ?
Ou pouvoir compter sur le conseil d'infermiers vétérinaires 
par téléphone ?

Chaque formule d’assurance de Fidelidade Pets vous garantit 
les couvertures appropriées à la protection que vous 
recherchez :

Traduction non-officielle. Cette traduction libre en français est rédigée uniquement
à titre indicatif. La seule langue officielle est le portugais.

ASSURANCE SANTÉ
ANIMAUX DOMESTIQUES

OUI! IL EXISTE UNE ASSURANCE QUI 
PROTÈGE LA SANTÉ DES ANIMAUX.

SIMPLE, COMPLET, NOVATEUR ET ACCESSIBLE.

Fidelidade Pets vous accompagne surtout dans la prévention 
et les soins de santé de votre chien ou de votre chat, à partir 
de l’âge de 8 semaines et durant toute sa vie.

Nous avons écouté ce qu'ils avaient à dire et avons 
créé une assurance qui comprend les chiens et les chats. 
Fidelidade Pets allie prévention et soins vétérinaires, 
et cela sans limite d'âge de permanence, si souscrit avant 
l'âge de 8 ans. Tout pour que votre meilleur ami se sente 
toujours compris.

Ouvimos o que eles têm para dizer e criámos um seguro 
que entende cães e gatos. O Fidelidade Pets combina a 
prevenção com o cuidado veterinário, sem limite de idade 
de permanência, se subscrito até aos 8 anos de idade. 
Tudo, para que o seu melhor amigo se sinta sempre 
compreendido.

FIDELIDADE PETS



AVANTAGES

PRÉVENTION ACTIVE :
• Check-up périodique offert, valable à compter du 60ème 

jour suivant la date d’effet du contrat d’assurance (selon les 
conditions en vigueur à chaque moment) ;

• Possibilité d’inclure les vaccins et la stérilisation dans votre 
assurance.

LEUR SANTÉ EN 1er LIEU :
• Ligne téléphonique d’aide vétérinaire, avec triage 

et acheminement vers le vétérinaire le plus proche ;
• Sans période de carence, en cas d’accident ;
• Remboursement des frais, même lors de vos vacances 

en Europe (sauf vaccins) ;
• Une assurance qui peut l’accompagner durant toute sa vie, 

spécialement quand votre compagnon à quatre pattes en a le 
plus besoin.

COBERTURAS
COUVERTURES PET 1 PET 2 PET 3 PET VITAL

Para prevenir
Pour prévenir

Medicina preventiva (check-up)
Médecine préventive (check-up)

Vacinas
Vaccins 100 € 100 €

100 €

Para tratar
Pour soigner

Cirurgia e esterilização
Chirurgie et stérilisation

1.000€ 
1.500 €

2.250 €

Vetcare
Vetcare 250 € 250 € 750 €

Para bem-estar
e proteção
Pour le bien-être  
et la protection

Telepet
Telepet

5 chamadas 
5 appels

5 chamadas
5 appels

Chamadas 
ilimitadas 

Appels illimités

Pet Assistência 
Pet Assistance

Pet Funeral 
Pet Funérailles

Proteção jurídica 
Protection juridique 3.000 € 3.000 € 3.000 € 3.000 €

Responsabilidade civil
Responsabilité Civile 50.000 €

50.000 €
75.000 € 200.000 €

Legenda:
Cobertura não incluída Cobertura opcional Cobertura incluída

Légende :
Couverture optionelleCouverture incluse Couverture non incluse

VANTAGENS

PREVENÇÃO ATIVA:
• Oferta de um check-up periódico, válido 60 dias após 

a aquisição do seguro (nas condições em vigor em cada 
momento);

• Possibilidade de incluir as vacinas e a esterilização no seu 
seguro.

A SAÚDE DELES EM 1.º LUGAR:
• Linha telefónica de apoio veterinário, com triagem 

e encaminhamento para o veterinário mais próximo;
• Sem períodos de carência, em caso de acidente;
• Reembolso de despesas, mesmo se efetuadas nas suas

férias pela Europa (exceto vacinas);
• Um seguro que o pode acompanhar para toda a vida,

em especial quando o seu pet mais precisa.
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Apoio ao Cliente em Francês

217 94 88 19
*Chamada para a rede fixa nacional 
  Appel vers une ligne fixe nationale 

apoioclientefranca@fidelidade.pt

Service Client en Français

Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A. - NIPC e Matrícula 500 918 880, na CRC Lisboa - Sede: Largo do Calhariz, 30 1249-001 Lisboa – Portugal - Capital Social EUR 509.263.524 - www.fidelidade.pt                    
Apoio ao Cliente:  Dias úteis das 9h às 20h. T. 217 94 87 01 Chamada para a rede fixa nacional. E. apoiocliente@fidelidade.pt  
Service Client en Français : du lundi au vendredi de 8h30 à 18h00 . T. 217 94 88 19 Appel vers une ligne fixe nationale. E. apoioclientefranca@fidelidade.pt 

Esta informação não dispensa a consulta da informação pré-contratual e contratual legalmente exigida.
Les informations contenues dans ce dépliant ne font pas obstacle à la lecture des informations précontractuelles et contractuelles légalement requises.

fidelidade.pt


