Documento de Informacdo Fundamental FIDELIDADE

SEGUROS DESDE 1808

Finalidade

O presente documento fornece-lhe a informagdo fundamental sobre este produto de investimento. Ndo constitui um elemento de
promogao comercial. A informagdo nele contida é exigida por lei para o ajudar a entender a natureza, os riscos, os custos e os
ganhos e perdas potenciais do produto, e para o ajudar a compara-lo com outros produtos.

Produto

Nome: Postal Mealheiro | Produtor: Fidelidade — Companhia de Seguros, S.A. | Website: www.fidelidade.pt | Para mais
informacdes ligue para: 808 29 39 49 | Autoridade competente: ASF — Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes
| Data de Produg¢do do documento: 20 de dezembro de 2019

Em que consiste este produto?

Seguro de Vida Individual, materializado num contrato de investimento sem participa¢do nos resultados,

com capital e rendimento garantido (ndo ligado), acrescido de um bdnus de permanéncia.

Este produto corresponde a um contrato de investimento de médio ou longo prazo, com capital garantido,

com uma estratégia de investimento em que a rendibilidade do seu investimento é fixa durante cada periodo

anual. As taxas de juro aplicdveis ao contrato estdo expostas a taxa Euribor a trés (3) meses base Act/360.

Destina-se a clientes particulares com perfil prudente, que nao valorizam a liquidez e que privilegiam a

garantia de capital investido e de rendimento, que pretendam a constituicdo de poupanca de médio/longo

prazo. Para além disso, destina-se a Pessoas Coletivas a favor e em nome dos seus colaboradores.

N3o pode ser subscrito por tomadores, pessoas singulares, com residéncia habitual no estrangeiro, nem por

tomadores, pessoas coletivas, sempre que o estabelecimento a que se reporte o contrato de seguro se

localize no estrangeiro.

As garantias do contrato sdo as seguintes:

1. Em caso de Vida da Pessoa Segura no termo do contrato, o pagamento do Capital Garantido acrescido
do Bonus de Permanéncia ndo distribuido com referéncia a essa data;

2. Em caso de Morte da Pessoa Segura durante a vigéncia do contrato, o pagamento do Capital Garantido
calculado com referéncia a data de participacdo da morte. No entanto, se a participacdo da morte
ocorrer ap6s o termo do contrato, sera pago o Capital Garantido e o Bénus de Permanéncia ndo
distribuido no termo do contrato.

Capital Garantido: no termo ou em qualquer momento de vigéncia do contrato, o Capital Garantido

corresponderd ao valor dos prémios sucessivos ndo resgatados ¢, acrescido dos Bénus de Permanéncia

atribuidos, capitalizado as taxas de juro anuais brutas garantidas aplicaveis em cada momento.
() Corresponde aos prémios pagos, deduzidos de eventuais resgates parciais efetuados.

O Produtor garante, ao longo do prazo do contrato, um rendimento calculado a uma taxa de juro anual
bruta, de acordo com o seguinte:

a) Até 31 de dezembro de 2020, a taxa anual é de 0,001%;

b) A partir de 1 de janeiro de 2021, a taxa de juro anual bruta garantida sera aplicada anualmente, entrando
em vigor no dia 1 de janeiro de cada ano civil e sendo definida, respetivamente, no dia 29 de novembro do
ano precedente do ano a que se reporta. Caso algum desses dias ndo seja dia (til, as taxas serdo definidas
no respetivo dia util imediatamente anterior. Esta taxa correspondera, no minimo, ao valor resultante de
100% da média das cinco ultimas observac¢des da taxa Euribor a trés (3) meses base Act/360, devendo ser
superior a 0% e ndo exceder 4%. O Produtor, a seu exclusivo critério, pode definir uma taxa de rendimento
com um valor superior ao valor minimo garantido a qual serd aplicada ao contrato com efeitos entre 1 de

janeiro e 31 de dezembro.
Notas:
e As observagdes incluidas serdo as relativas aos cinco dias uteis anteriores ao dia de publicagéo da taxa a vigorar no ano seguinte,
exclusive;
e Euribor 3M base Act/360; Bloomberg — EUR3M Index.

As taxas de juro acima indicadas serao divulgadas nos locais de subscri¢do e no sitio da Internet do Produtor
(www.fidelidade.pt).

Bdénus de Permanéncia: para os contratos em vigor a 31 de dezembro de cada ano, a taxa anual de
rendimento garantido acrescera um bonus de permanéncia de 0,25%, sendo a taxa resultante aplicada para
revalorizagdo desses contratos. A atribuicdo deste bonus tem efeitos a 1 de janeiro do exercicio seguinte
sendo convertido em aumento do Capital Garantido.

Para além do bdnus de permanéncia referido, atribuido anualmente, é ainda devido bénus no ano de
ocorréncia do termo do contrato. O valor deste bonus ndo distribuido é calculado desde o inicio do ano civil
em que ocorre o vencimento até a respetiva data de termo do contrato.

Prémio de seguro: o Tomador do Seguro podera proceder ao pagamento de prémios periddicos (mensais,
trimestrais, semestrais ou anuais) ou ao pagamento de prémios ndo periddicos, respeitando os prémios

808 29 39 49 Fidelidade - Companhia de Seguros, 5.A Linha de Apoio ao Cliente
fidelidade.pt 2. 30  1249-001 Bt Fser i D s e g



http://www.fidelidade.pt/

minimos em vigor, os periodos de comercializagdo e os restantes termos contratualmente previstos. Os
prémios terdo o tratamento de prémios Unicos sucessivos.

Este produto tem uma duragdo minima de 5 anos e 1 dia e uma duragdo mdaxima de 15 anos, sendo o prazo
recomendado de detencdo de 8 anos e 1 dia. O Tomador terd a possibilidade de resgate total ou parcial do
produto, de anulagao do contrato e de livre resolugao segundo o definido nas condigdes gerais. No caso de
livre resolugdo, o Tomador do Seguro que seja pessoa singular dispde de um prazo de trinta (30) dias, a
contar da data da rece¢do da apdlice, para resolver o contrato sem necessidade de invocar justa causa. A
comunicagdo da resolugdo deve ser efetuada por escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro
disponivel e acessivel ao Produtor. O produto cessa, igualmente, na data do resgate total do valor investido.
O contrato ndo prevé a possibilidade de o Produtor resolver o mesmo unilateralmente.

Quais sao os riscos e qual podera ser o meu retorno?

O indicador de risco pressupde que o
produto é detido durante 8 anos e 1

(... o000 0000000000000 0000 o000 00 dla_

Risco mais baixo Risco mais elevado

O indicador sumario de risco constitui uma orientagdo sobre o nivel de risco deste produto quando comparado com outros
produtos. Mostra a probabilidade de o produto sofrer perdas financeiras, no futuro, em virtude de flutuagGes dos mercados ou da
nossa incapacidade para pagar a sua retribuigao.

Classificamos este produto na categoria 1 numa escala de 1 a 7, que corresponde a mais baixa categoria de risco. Este indicador
avalia as possiveis perdas resultantes de um desempenho futuro com um nivel muito baixo, e € muito improvavel que condigdes
de mercado desfavoraveis tenham um impacto na nossa capacidade para pagar a sua retribuicdo.

Cenarios de Desempenho

Os cenarios apresentados refletem alguns dos resultados possiveis, com base no desempenho recente do mercado financeiro.

O desempenho real pode, eventualmente, ser inferior.
mento: 10.000 € 3 8 anos e 1dia
o5 de Sobrev i (Periodo de deten¢io recomendado)

Valor que poderd receber apés dedugdo dos custos
Retorno Médio Anual
Valor que poderd receber apés dedugdo dos custos

Cendrio de stress

Cendrio desfavoravel

Retorno Médio Anual
Valor que poderd receber apds dedugiio dos custos 9.924, 8" 10.050,27 €
Retorno Médio Anual -0,752% 0,125%
Valor que poderd receber apds dedugio dos custos 9.924, 8" 10.050,27 €
Retorno Médio Anual -0, % 0,125%

Cendrio moderado

Cenario favoravel

Este quadro mostra o montante que pode receber ao longo dos préoximos 8 anos e 1 dia, em diferentes cenarios, pressupondo que
investe 10.000€. Podendo o Produtor, a seu exclusivo critério, definir uma taxa de rendimento com um valor superior ao valor
minimo garantido, na simulacdo foi considerado como pressuposto, em todos os cendrios de sobrevivéncia, uma taxa de juro anual
garantida de 0,001%.

Os cendrios apresentados ilustram qual podera ser o desempenho do seu investimento. Pode compara-los com os cendrios de outros
produtos.

Os cenadrios apresentados sdao uma estimativa do desempenho futuro com base na experiéncia do passado sobre a forma como varia
o valor deste investimento, ndo sdao um indicador exato. O valor que recebe podera variar em fungdo do comportamento do mercado
e do tempo durante o qual detém o investimento/produto.

O cendrio de stress mostra o que poderd receber numa situagdo extrema dos mercados, e nao inclui a situagdo em que nao estamos
em condi¢des de lhe pagar.

Os valores apresentados incluem todos os custos do préprio produto. Os valores ndo tém em conta a sua situagao fiscal pessoal,
gue pode também influenciar o montante que obtera.

O que sucede se a Fidelidade nao puder pagar?

O Produtor esta obrigado a constituir provisGes técnicas que representem, em cada momento, a totalidade da responsabilidade
para com os seus clientes. Os ativos representativos das provisdes técnicas constituem um patrimdnio especial que garante
especificamente os créditos emergentes dos contratos de seguro, ndo podendo ser penhorados ou arrestados, salvo para
pagamento desses créditos, nem podendo, em caso algum, ser oferecidos a terceiros, para garantia, qualquer que seja a forma
juridica que essa garantia revista. Em caso de evento de crédito por parte do Produtor, respondem estes ativos bem como os
demais ativos do Produtor. Se estes ativos ou os restantes ativos do Produtor ndo forem suficientes para garantir os créditos
emergentes dos contratos de seguro, este tipo de produto ndo estd coberto por nenhum regime de indemnizagdo ou garantia do
investidor para além do referido, pelo que o investidor poderd incorrer em perdas.
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Quais sao os custos?

A reducdo do rendimento (RIY) mostra o impacto que o total dos custos pagos terad sobre o retorno do investimento que pode
obter. O total dos custos inclui os custos pontuais, os custos correntes e os custos acessorios.

Os montantes aqui apresentados sao os custos acumulados do préprio produto, para trés periodos de detenc¢do diferentes. Incluem
eventuais penalizagdes por saida antecipada. Os valores pressupdem que investe 10.000€. Os valores apresentados sdo estimativas,
podendo alterar-se no futuro.

Quadro 1: Custos ao longo do tempo

A pessoa que lhe vende este produto ou lhe presta aconselhamento sobre o mesmo pode cobrar-lhe outros custos. Nesse caso, essa
pessoa fornecer-lhe-a informagdes sobre os referidos custos e mostrar-lhe-a o impacto que a totalidade dos custos tera sobre o
investimento ao longo do tempo. O seguinte quadro mostra os custos ao longo dos proximos 8 anos e 1 dia, pressupondo que investe
10.000€ e que ndo existem custos associados a venda e aconselhamento conforme acima indicados.

Investimento: 10.000 € Em caso de resgate Em caso de resgate Em caso de resgate
Custos apos 1ano apos 4 anos apos 8 anos
Total dos Custos 00,25 € 50,50 €
Impacto no retorno anual (RIY) 00% 0,13%

Quadro 2: Composi¢ao dos custos

O quadro a seguir indica:

- Oimpacto anual dos diferentes tipos de custos no retorno do investimento que poderd obter no final do periodo de detengado
recomendado, assumindo que investe 10.000€;

- Osignificado das diferentes categorias de custos.

Custos pontuais

Custos de transagEO de carteira
Custos recorrentes
ﬂutros custos correntes

. es de desempenho
Custos Acessorios

—
Por quanto tempo devo manter o PRIIP? E posso fazer mobilizacdes antecipadas de
capital?

| Periodo de deten¢do recomendado: 8 anos e 1 dia

O prazo do contrato é varidvel, contudo, tem um prazo minimo de detencdo recomendado de 8 anos e 1 dia, relacionado com as
vantagens fiscais crescentes associadas aos prazos de investimento superiores a 5 anos e 8 anos.

O cliente pode proceder ao seu resgate total ou parcial (sujeito a valores minimos de resgate e residuais, atualmente fixados em
250€) em qualquer momento de vigéncia do contrato incorrendo contudo em penalizages por resgate apresentadas no quadro

seguinte:
Periodo
No 12 ano do contrato
A partir do 2% ano até ao final do 58 ano do contrato
A partir do 62 ano ateé ao termo do contrato

(*) Em casos de reinvestimento, devidamente aceites pelo Segurador, poderdo ser aplicadas penallzagoes inferiores.

O direito de resgate so pode ser exercido pelo Tomador do Seguro e sem prejuizo das limitagGes decorrentes dos direitos atribuidos
ao Beneficidrio Aceitante.

O Valor de Resgate sera calculado com referéncia a data da rececdo da sua solicitagdo por escrito, ou em data posterior que, nesse
documento, tenha sido expressamente indicada pelo Tomador do Seguro.

O Tomador do Seguro que seja pessoa singular dispGe, também, de um prazo de trinta (30) dias, a contar da data da recegdo da
apdlice, para resolver o contrato sem necessidade de invocar justa causa.

Como posso apresentar queixa?
O Produtor dispGe de uma unidade organica especifica para receber, analisar e dar resposta as reclamagdes efetuadas, sem prejuizo
de poder ser requerida a intervencdo da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.
Ainformacdo geral relativa a gestao de reclamagdes encontra-se disponivel em www.fidelidade.pt.
Se quer apresentar alguma sugestdo ou tem alguma reclamacgao respetivamente ao produto ou entidade que o oferece, dispGe das
seguintes alternativas:

e Através de correio eletrénico: ggr.reclamacoes@fidelidade.pt;

e  Escrevendo-nos para o seguinte enderego: Largo do Calhariz, 30 — 1249-001 Lisboa, Portugal.

Outras informacgoes relevantes

Deve consultar a informagdo pré-contratual e contratual legalmente obrigatdria nas agéncias ou no sitio da Internet do Produtor,
www.fidelidade.pt, onde também podera encontrar informacgao relevante da empresa, assim como informagao sobre outros
produtos.

808 29 39 49 Fidelidade - Companhia de Seguros, S.A Linha de Apoio ao Cliente
fidelidade.pt W e T RTICUIR SR, S0 SOV . U )



http://www.fidelidade.pt/

