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Governance e Pessoas

A Direcao de Sustentabilidade, que reporta ao CEO, define, promove e coordena a
execugao da estratégia de sustentabilidade do Grupo Fidelidade:

Lideranca e organizacao dos Comités de Sustentabilidade

Gestao do Processo de Rating ESG, liderando todas as frentes de trabalho e gerindo
o processo de recolha e preparacgao da informagéao requisitada pela Sustainalytics
Responsaveis por assegurar a incorporacao de perspetivas de Sustentabilidade nos
diversos comités e foruns do Grupo

Garantir o onboarding das Operacgdes Internacionais em temas de Sustentabilidade,
através da partilha de melhores praticas, acdes de formagao, workshops, sessbes de
mentoring e reunides de steering com os CEOs

Pessoas

Queremos ser uma empresa cada vez mais inclusiva e onde as nossas pessoas se
sintam valorizadas e felizes a trabalhar. Nesse sentido, a Fidelidade implementou uma
politica de Grupo de Diversidade, Inclusdo, Equidade e Sentido de Pertenca (DEIP) e
um programa de DEIP e de bem-estar.

Foram implementadas novas ferramentas de Governance necessdarias para nos
tornarmos uma das melhores empresas para se trabalhar:

Comité de Pessoas: forum de discussdo, definicho de prioridades,
acompanhamento do progresso e promogado de responsabilizagdo em temas
relacionados com lideranga e talento (ex.: sucessdo e identificagcdo de talento,
compromisso com a cultura e planeamento da forga de trabalho) do Grupo. O Comité
de Pessoas é realizado mensalmente e conta com a participagdo de membros da
Comissao Executiva e da Direcao de Pessoas e Organizagao

Gender Pay Gap: no Grupo Fidelidade apuramos o gap salarial em fungéo do género
respondendo a questdo: ‘em média, qual o desvio na retribuicdo salarial entre
colaboradores masculinos e femininos que realizem o mesmo trabalho e tenham as
mesmas responsabilidades?”. O gap salarial médio entre homens e mulheres, no
Grupo Fidelidade incluindo Luz Saude, foi de 0,1% em 2024 e a mediana de 1,6%.
O Grupo Fidelidade assumiu o compromisso de atingir um Gender Pay Gap inferior
a 5% até 2025

Bem-estar: assumimos a nossa responsabilidade como grande empresa nacional e
comegamos, desde logo, dentro de casa, dando prioridade a forma como cuidamos
de todos os nossos colaboradores, apostando no seu bem-estar, na promocéao da
diversidade, equidade e inclusdo, a par da aposta continua na formacgao dos
colaboradores, assegurando o desenvolvimento de competéncias adequadas e
necessarias para o seu crescimento profissional e pessoal

Compromissos Definidos ao nivel de Governance:
v' Mapeamento e Desenvolvimento de Talento:

- Garantir oportunidades de crescimento e de desenvolvimento iguais dentro
do Grupo

- Inclusdo de todos os trabalhadores no programa de mapeamento e
desenvolvimento de talentos
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v Assegurar um processo de recrutamento inclusivo e a integragao positiva de todas
as pessoas

v Monitorizagao dos niveis de diversidade na organizagdo através da realizagéo de
questionarios a cada 3 anos

v Great Place to Work (GPTW):

- Obtencao de certificagao GTPW para todas as empresas do Grupo Fidelidade
- Posicionar a Fidelidade e a Multicare como Best Workplace

Compromisso WeCare

WeCare é o elemento central da nossa cultura, que nos diferencia de outras
organizacgoes. WeCare € estar presente para todas as Pessoas, sejam elas clientes,
colegas ou parceiros. Significa ser capaz e querer contribuir em pequenas e grandes
acdes, indo além do esperado.

Para consultar mais informacdes, Para consultar informacdes adicionais sobre o
Compromisso WeCare, clique aqui.

Investidor Responsavel

Como investidor responsavel, a Fidelidade comprometeu-se a alcangar os seguintes
objetivos relacionados com investimentos:

e Rever toda a carteira de investimentos com base em critérios ESG

e Suspender novos investimentos em industrias controversas, tais como tabaco e
armamento. Adicionalmente, estdo ainda suspensos novos investimentos em ativos
cuja receita esteja exposta em mais de 25% a gambling

e Reduzir investimentos atuais em setores socialmente controversos, nomeadamente:

v' Reduzir os investimentos existentes nas industrias de armamento, jogo e tabaco
para nao mais de 3% do total da carteira de investimentos até 2025 e para 0% até
2030;

v' Reduzir os investimentos nas industrias de extragdo de combustiveis fosseis e
produgcao de carvao mineral para nao mais de 5% do total da carteira de
investimentos até 2030;

A Fidelidade emitiu a sua primeira green bond em 2024. Para aceder ao Green
Financing Framework da Fidelidade, clique aqui.


https://www.fidelidade.pt/PT/a-fidelidade/sustentabilidade/dimensao-social/Paginas/wecare.aspx
https://www.fidelidade.pt/EN/fidelidade/investor-relations/debt-issuances/Documents/Fidelidade%20Green%20Financing%20Framework%20May%202024.pdf

