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ENQUADRAMENTO

No contexto das crescentes pressdes climaticas e sociais, a missdo fundamental do Impact
Center for Climate Change consiste em acelerar a a¢do climatica e promover transformacgées
estruturais e comportamentais, alinhadas com um propésito corporativo maior, visando ndo
apenas responder aos desafios emergentes, mas também gerar um impacto positivo significativo
na sociedade e no planeta.

A nossa abordagem é orientada por uma responsabilidade institucional que ultrapassa a
conformidade regulamentar. Estamos comprometidos a agir proativamente e a integrar praticas
que promovam a sustentabilidade em todas as dimensdes das operagdes da Fidelidade,
procurando estabelecer um modelo de negdcio que, ndo apenas minimize riscos, mas também
se empenhe em criar solu¢des que beneficiem as comunidades em que operamos.

Assumimos um compromisso genuino e transparente em todas as nossas iniciativas. Este
compromisso é refletido nos principios que definem a nossa atuagdo e orientam o nosso roteiro.
Cada um deles foi desenvolvido com base em evidéncias cientificas e numa compreensao
aprofundada dos desafios climaticos atuais e futuros.

Os principios que se seguem nao sO sustentam a estratégia de negocio da Fidelidade, como
também promovem um didlogo aberto e construtivo com todos os nossos stakeholders.
Acreditamos que, ao colaborar com diversas partes interessadas, desde clientes até entidades
governamentais e académicas, podemos potenciar a eficacia das nossas agdes e contribuir
significativamente para um futuro mais sustentdvel.

E com a visdo de centro de conhecimento de referéncia sobre alteraces climaticas que
apresentamos os principios fundamentais de ac¢do climatica, focados na promo¢do de uma
cultura de inovacao e responsabilidade, que visa o bem-estar da sociedade e a preservagao do
nosso planeta.
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Promover a integracdao de ambigdes NZ na gestao

Potenciar a integracao de ambig¢Ges NZ nas operagdes, investimentos e subscri¢do (promovendo
a reducdo das emissGes dos GHG), bem como contribuir para a reversdo do impacto das
emissGes na natureza, envolvendo os stakeholders (nomeadamente clientes, fornecedores e
empresas investidas).

Fornecer conhecimento para alinhar os investimentos com a estratégia ESG

Fornecer conhecimento para alinhar os investimentos com uma abordagem de longo prazo e
integrar fatores ESG na gestdo de riscos, para minimizar a exposi¢ao a emissores desalinhados,
reconhecendo o investimento sustentavel como um processo em constante evolucgdo.

Promover a transicdo energética

Promover a transi¢cdo energética e a economia verde, participando na avaliacdo e na gestdo de
risco e suportando o desenho de solugbes de seguro que permitam o investimento verde.

Reduzir o protection gap

Encontrar formas de reduzir o protection gap, identificando proativamente as vulnerabilidades
criticas de pessoas e empresas num contexto de riscos crescentes, devendo para tal desenvolver
produtos financeiramente acessiveis, evoluir a distribuicdo, ajustar a subscricdo, detalhar
modelos tarifarios e desenvolver novos modelos de transferéncia de risco.

Integrar cenarios climaticos na subscrigao

Incorporar nas tarifas, nos modelos de risco e nos processos de subscricdo informacgGes
granulares sobre o comportamento do risco, tornando as tarifas mais justas e incorporando
fatores que promovam nos clientes comportamentos alinhados com uma agdo climatica
responsdvel. Ajustar também produtos indutores de comportamentos responsaveis, integrando
conceitos de economia comportamental.
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Integrar alteragdes climaticas na gestao de risco

Garantir uma gestdo de risco nas suas diversas fontes, que considere os riscos relacionados com
as alteracgOes climaticas, sejam fisicos, de transicdo ou de litigdncia, assegurando a resiliéncia do
negocio as mesmas e adaptando os seus processos de transferéncia do risco as exigéncias
acrescidas.

Promover conhecimento para melhorar a resposta a eventos climaticos extremos

Gerar conhecimento para melhorar a resposta a eventos climaticos catastroficos, facilitando a
mobilizacdo e organizacdo dos recursos adequados para permitir uma recuperacgdo rapida e,
consequentemente, minimizando os impactos em pessoas, propriedades e ecossistemas e
reduzindo as vulnerabilidades para eventos futuros.

Promover conhecimento e investigacao

Promover conhecimento e investigacdo para melhorar a gestdo das alteragdes climaticas e
reduzir os impactos na natureza, interagindo com universidades, centros de investigacao,
consércios internacionais, instituicGes da sociedade civil, entidades publicas e outros atores
relevantes, como garante de rigorosos padroes de investigacdo cientifica aplicada na criagdo de
sinergias com o conhecimento das seguradoras e de respostas a necessidades do setor.

Promover o awareness e a literacia climatica

Posicionar a Fidelidade como promotor de awareness e como player de referéncia para a
literacia climatica e de risco climatico em Portugal, capaz de induzir nos stakeholders
(nomeadamente clientes, fornecedores e empresas investidas) comportamentos de mitigacao,
reducdo das vulnerabilidades e aumento da resiliéncia, bem como de exercer influéncia nas
politicas publicas.

Colaborar para a resiliéncia climatica

Atuar em parceria com entidades reguladoras, com entidades publicas e administracdo do
territério e com decisores politicos, baseada no conhecimento cientifico, para promover
mudancas e adaptac¢des legais e regulamentares que fortalecam a resiliéncia estrutural e
adaptem o setor segurador aos desafios dos eventos climaticos extremos.
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ROTEIRO

Em construcdo.
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